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3311 JC Dordrecht


[bookmark: _Hlk35275344]CORONAVIRUS UPDATE CLIËNTEN
17 maart 2020

[bookmark: _GoBack]Beste cliënten,

Inmiddels weten we allemaal dat de komende weken het alledaagse leven anders zal verlopen door de huidige ontwikkelingen rondom het coronavirus. En iedereen is op dit moment druk met zijn of haar (nieuwe weg) te zoeken hoe zij hier het beste mee om kunnen gaan. Voor ons betekent dit dat we aangepast voor u gaan werken. 

We zetten met z'n allen de schouders eronder maar volgen uiteraard wel strikt alle adviezen en richtlijnen. Hieronder onze maatregelen:

· Onze collega’s werken vanaf vandaag zoveel mogelijk vanuit huis: zij zullen geen huisbezoek afleggen en geen mensen ontvangen tenzij er sprake is van een urgente/spoed situatie. Heeft u een afspraak staan dan zullen we zo snel mogelijk contact met u opnemen
· Consulenten zullen zoveel mogelijk telefonisch contact met u zoeken om te horen hoe het gaat en of dat er iets voor u moet gebeuren
1. Afspraken kunnen, wanneer mogelijk, op een andere manier worden ingevuld (mail, skype of op een andere digitale/ online manier). Wees vooral creatief
1. Alle trainingen worden geannuleerd, ook op scholen en andere locaties

We zorgen dat telefonische bereikbaarheid is geregeld. 
Om alles goed te laten verlopen blijven ook onze Servicebureaus bereikbaar, via onderstaande telefoonnummers helpen wij u graag verder:
· MEE Drechtsteden: 078-750 89 00
· MEE Midden-Holland: 0182-520 333
· MEE Zuid-Hollandse Eilanden: 0181-333 507
· MEE Alblasserwaard-Vijfheerlanden 0183-691 600
· MEE Brabant-Noord 0416-675 500
· Vivenz 088-1237000
Het Servicebureau zorgt er voor dat u de juiste hulp krijgt en dat zaken worden ingepland.

Mochten wij u kunnen ondersteunen, laat het ons weten.
Succes voor de aankomende weken. Samen kunnen wij dit!

Met vriendelijke groet,
Alle medewerkers van MEE-Vivenz
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Binnen MEE-Vivenz werken we met elkaar aan een samenleving waarin iedereen ertoe doet.
Meer weten over deze overkoepelende organisatie voor sociaal werk? Kijk op www.meevivenz.nl.





